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Informacni letak k reklamacim vzniklym pretizenosti BIO nadob o velikosti
240 |

e Postup pfi zjiStény pretizené nadoby: Pokud osadka vyhodnoti svym odbornym
usudkem, Ze nadoba je pretizend, nechavd nadobu na misté a radné ji oznaci Stitkem
s napisem: ,,Dobry den, dnes Vdm nebyla vyvezena sbérnd nddoba na odpad z divodu
pretizenosti nddoby”

e Opravnénost postupu osadky: Zvoleny postup plné odpovida pravidldm schvalenymi
s obci. Tato pravidla existuji proto, aby se predchazelo skoddm na cizim majetku
a tento postup byl konzultovdn a odsouhlasen se zastupcem obce. Zavoznik ma v
takovych pripadech pravo odpad z preventivnich davod(i nevysypat ainformovat
pomoci cedulky na nadobé, proc se tak stalo.

e Odbornost personalu: Zavoznik je kvalifikovany pracovnik profesionalni svozové firmy,
kterému denné projdou rukama desitky tun materidlu. Je tedy osobou nejvice
zpUsobilou k posouzeni limitd nadoby a jeho Usudek je zcela v poradku. Vazeni odpadu
probihd pfi automatickém vysypu a poskozeni nadoby v této fazi sluzby jiz nejde
zabranit.

e Odpovédnost za pfipadné skody: Umistit nddobu na vyklapéc a pokusit se ji vysypat
je technicky mozné. Pokud vsak dojde k predikované skodé na majetku, nenese nase
spole¢nost jakoukoli odpovédnost. Pokud se nadoba poskodi (vétSinou praskliny na
korpusu, vyrvané lemy) nebo celd nadoba spadne do nastavby vozidla znamen3, zZe
obfan nedodrzel nosnost vlastni nadoby, ktera je na kaidé normované nadobé
uvedena. Tato Skoda jde na jeho vrub a v pfipadé reklamace nebude uznana.

e Vyzva k doloZeni protidikazti: Pokud obcan tvrdi, Ze nas postup nebyl spravny,
zadame ho o dolozZeni relevantniho dlikazu. Konkrétné pozadujeme doloZeni presné
vahy nadoby, a to nejlépe formou dokladu z certifikované vahy.

e Neinformovanost laické verejnosti pfi nakupu véci k uzivani: To Ze ob¢an nezna
normu CSN EN 840 neznamend, 7e nadoba pfFi vysypu unese jakékoliv mnoZstvi
odpadu, které se do ni objemové vejde. Max. nosnost nddoby o velikosti 240 | je 96 kg.

e Zména pracovniho postupu v pfipadé pretizenosti nadoby: Pokud si obec trva na
vysypu bez odborného preventivniho zasahu naseho pracovnika, nadoba bude
obslouZzena i pres tuto skute€nost, avSak jeji poSkozeni ¢i ztrata nebude v ramci
reklamace poskozeni uzndna. Prosim obec o pisemné potvrzeni této skutecnosti.
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